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内部控制制度管理办法

第一章 总则

第一条 为保证公司经营管理行为符合国家法律法规的要求，保证公司内控

机制的有效运作，进而有效提高公司作为评级机构的独立性和公信力，依据相关

监管机构的监管规定以及自律机构的自律指引，结合公司实际，制定本办法。

第二条 内部控制制度管理是指本公司参照国家法律法规及相关政策要求，

依照一定的程序，建设内控机制和制度并进行检查、评估、修订和完善的活动。

第三条 本办法适用于公司内控制度管理工作，并用于规范负责相关部门与

相关人员在上述工作中的职责。

第二章 内控制度管理原则、目标与具体要求

第四条 公司在完善内控制度方面应遵循以下原则：

（一）全面性原则。内部控制制度必须涵盖公司开展的各项业务和各个操作

环节，覆盖所有的部门和岗位，普遍适用于公司每一位职员，不得留有制度上的

空白或漏洞。

（二）审慎性原则。公司内部控制的核心是规范公司的评级行为及相关的管

理活动，控制这些行为可能给投资者及公司自身带来的风险，内部控制制度的制

订要以审慎执业、经营，防范和化解风险为出发点。

（三）有效性原则。公司内控制度必须符合国家有关法律法规的规定，公司

全体职员必须竭力维护内部控制制度的有效执行，任何职员包括高级管理人员不

得拥有超越其约束的权力。

（四）适时性原则。内控制度的制订应当具有前瞻性，并且必须随着公司经

营战略、经营方针、经营理念等内部环境的变化和国家法律法规、政策制度等外

部环境的改变及时进行相应的修改或完善。

第五条 内控制度管理要实现如下目标：

（一）严格遵守国家有关法律法规和行业监管规定的要求，自觉形成守法经
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营、规范评级的经营思想和业务风格。

（二）形成科学、合理的决策机制、执行机制和监督机制，明确和完善相关

程序。

（三）建立行之有效的内部控制系统，针对各不同经营管理活动实施不同的

内部控制手段。

（四）在公司内部建立共同的企业文化，建立共同的价值观，共同的理想，

共同的行为准则，为内部控制制度长期有效的推进提供基础。

第六条 内控制度管理的要求如下 ：

（一）建立明确的决策、授权、审批制度，包括：

1、制定明确的、成文的决策程序，经营管理决策要按规定的程序进行并保

留可供核实的记录；

2、按照业务的性质和功能，建立以局部风险控制为内涵的明确而合理的内

部授权分责制度，各项授权制度均要以书面形式确认。通过逐级授权和禁止性规

定，使公司的各下属部门和从业人员明白自己的管理范围和工作职责，以及违反

规定所承担的后果。

3、制定和完善各项审批制度，尤其要加强对外业务的控制。对特别授权的

业务要经过特别审批。

（二）按照责、权、利相匹配的原则，建立完善的岗位责任制度，实施严格

的岗位操作流程和合理的工作标准，完善考核制度。对重要岗位、重要业务、重

要空白凭证、重要财物等要特别加强监控。以职位分离为重点，建立严密的制约

机制。在机构和岗位设置方面认真贯彻内部制衡的原则。对重要的岗位可实行定

期或不定期的轮换。

（三）完善内部监督和反应机制，建立严密有效的风险管理系统，包括：

1、对评级业务加强监督，建立对风险的前馈机制、事中控制机制、反馈控

制机制。对评级业务中程序执行的合规性做定期核查，完善对风险的事中控制机

制。
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2、公司赋予特定部门以根据公司业务状况，市场情势变化，项目具体情况

变化发出风险预警的职责，并建立起对该风险预警的反应体系。

3、建立重大、紧急事件的预案制度，对于可能给公司带来风险的突发事件

进行前瞻性研究，分类制定所应启动的程序。

（四）按照规范化、程序化、授权分责、监督制约的原则，建立严密的财务

控制系统。会计记录、帐务处理和会计核算要合法合规。

（五）建立和完善档案管理制度，真实、及时、全面地记载各项业务，建立

完整的会计、统计和各项业务资料的档案，并妥善保管，确保原始记录、凭证、

合同文书、各种档案资料的完整性和真实性。

（六）要进一步完善信息发布和信息管理制度，及时、全面、准确地为投资

者、监管部门提供相关信息。

（七）利用高效的管理信息系统、财务系统、办公系统、客户管理系统等提

高评级、财务、市场活动的内部控制水平。

（八）利用有效的激励制度和问责机制提高内部控制制度的执行力度。


